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Ablauf Bemerkungen Verantwortlich Dokumente 
 

 

 
▪ Sekretariat leitet mündliche oder 

schriftliche Beschwerde an den zuständigen 
KO weiter 

 
▪ Koordinator erhält eine Beschwerde eines 

Ausbildungsbetriebes und dokumentiert sie 
 
  

▪ KO löst das Problem oder leitet es ggf. an 
die SL weiter 

▪ schriftliche Information an den 
Beschwerdeführer 

▪ Archivierung des Beschwerdeprotokolls und 
sonstiger Unterlagen in der Klassenakte 

 
 
▪ SL löst das Problem oder leitet es ggf. an die 

das LSA bzw. den Schulträger weiter 
▪ schriftliche Information an den 

Beschwerdeführer 
▪ Archivierung des Beschwerdeprotokolls und 

sonstiger Unterlagen in der Klassenakte 
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